
AI mit Oracle
Wir bauen einen RAG-basierten Chat

Teil 2 – Chat mit KI als PL/SQL



Was bisher geschah…

• PL/SQL Funktion geschrieben, die das REST-Interface zur OpenAI-API verkapselt



Wir bauen einen Chat

Grundlegende Punkte:
• Jede Abfrage an die KI ist atomar, d.h. die KI weiß nichts von vorherigen Anfragen. 
→ Man muss also jedes Mal alle Informationen mitschicken.

• Die Chats sollen auch nach Tagen weiter geführt werden können 
• Soll auch bei Applikationen mit nicht persistenten Sessions funktionieren

Konzeption

• Das Package soll zustandslos sein, also keine Session-Variablen nutzen.
• Speicherung der Historie in Tabellen, nicht in Memory
• Zugriff auf Historie durch Chat-ID 
• Bei Chat-ID „0“ wird ein neuer Chat begonnen. 
• Man kann so auch zwischenzeitlich wieder zu alten Chats wechseln und weiter machen.

• Tabellenstruktur: Chat  Historieneintrag 



Wir bauen einen Chat
Implementation

1. Sortierte Schleife über die Historieneinträge des aktuellen Chats

2. In die Messages-Sektion des JSON abwechselnd mit Rollen „user“ und „assistant“ 
einfügen

3. Aktuellen Prompt als „user“ anhängen

4. KI-Abfrage durchführen

5. Aktuellen Prompt und Antwort (+Telemetrie) an die Historie anhängen



Was kommt als nächstes?

Bisherige Implementation:

• Offen: Datenschutz der Verläufe: 
• Rollen- & Rechte- Konzept für Chat-ID (hier nicht weiter verfolgt)

• Kennt keine Inhalte, die das LLM nicht schon kennt = keine firmenspezifischen Inhalte

In den nächsten Folgen:

• RAG-Implementation

• Dokumenten-Konzept in Oracle (Dateien & Chunking)

• Vector-Datenbank: Wie vektorisiere ich Dokumente und Anfragen?

• Implementation des RAG

• Exkurs Datenschutz durch Pseudonymisierung

• Tests und Grenzen des Systems

• Mögliche Erweiterungen (Tools & Co.)

• …
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